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Resumen: El articulo analiza las ideologias linglisticas dominantes en una seccion del diario ar-
gentino La Nacion titulada “Dialogo con los lectores”, entre 2004 y 2009. El analisis permitio regis-
trar continuidades ideologicas con las tradiciones gramaticales que acompafaron la constitucion
de diferentes imaginarios sobre la lengua, cristalizadas en las llamadas “graméticas de Estado” y
“eramaticas particulares”. Asi, los lectores, con una ideologia méas proxima a la de las gramaticas de
Estado, exhiben una tendencia fuertemente prescriptiva, valoradora de una norma Unica y conde-
natoria de todo desvio. Por otra parte, el medio en sus respuestas evidencia una ideologia critica de
la centralidad y unicidad de la norma, cercana al ideario de las gramaticas particulares, sensible a
ciertas formas estabilizadas por el uso del lenguaje como los regionalismos y las variedades dialec-
tales americanas.

Palabras clave: ideologias linguisticas; gramaticas particulares; gramaticas de Estado; comunidad
mediatica; diario La Nacion

Abstract: This article analyses recurrent language ideologies in a section of the Argentine journal La
Nacion entitled “Dialog with readers”, between 2004 and 2009. The analysis allowed to register the
ideological continuities with grammatical traditions that accompanied the constitution of different
representations about language, crystallized in the so-called “grammars of State” and “particular
grammars”. Thus, readers, whose ideology is closer to that of the grammars of State, exhibit a strongly
prescriptive tendency, that privileges a single standard norm and condemns any deviation. On the
otherhand, inits replies, the journal evidences a critical ideology of centrality and uniqueness of the
norm, close to the ideology of the particular grammars, sensitive to certain forms stabilized by the
use of language as regionalisms and American dialectal varieties.

Keywords: language ideologies; particular grammars; grammars of State; media community; La
Nacion newspaper
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1. Introduccion

El diario argentino La Nacion contd desde el ano 1998 con una seccion titulada “Dialogo semanal
con los lectores” destinada privilegiadamente a la reflexion sobre distintos aspectos del uso de la
lengua. Este trabajo tiene como objetivo analizar esa seccion entre los aflos 2004 y 2009, enten-
diendo que a través de ella el medio lleva a cabo una intervencion glotopolitica. El periodo que
seleccionamos corresponde a una segunda etapa de la seccion. La primera etapa, entre 1998 y 2004,
estuvo a cargo del periodista Octavio Hornos Paz, una figura destacada del diario, que llegd a ser su
Secretario General de Redaccion.

Esa primera etapa tuvo como finalidad abrir un espacio para que los lectores escribieran sobre
el diario mismo; como sefialé incluso Hornos Paz en su primera columna, para que “ayuden a per-
feccionarlo”, invitandolos a comentar las notas publicadas, ya fuera en cuanto a la claridad en la
redaccién como en cuanto a cuestiones relativas a la ética periodistica. A diferencia de la seccion
Carta de Lectores, en la que estos no reciben respuesta de la redaccion, en este espacio designa-
do “Dialogo”, los comentarios de los lectores eran respondidos directamente por el periodista. La
aparicion de esta seccion no esta desvinculada de la publicacién un afio antes, en 1997, del Manual
de Estilo y Etica Periodistica del diario La Nacion, en el marco de un amplio y extendido proceso de
intervencién sobre la regulacion del lenguaje por parte de la esfera privada, como grandes medios
periodisticos, editoriales, entre otros'. Explicitadas las normas que orientarfan la labor periodistica
en el Manual, el diario invita a que los lectores controlen el cumplimiento de los principios que el
mismo diario declama.

Tras la muerte de Hornos Paz, en el afio 2004, la seccién quedo a cargo de la Profesora Lucila Castro,
presentada por el diario como una ex profesora de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
de Buenos Aires y de una trayectoria de mas de 20 afios en el diario mismo. La caracteristica de esta
segunda etapa es que ya los comentarios de los lectores y las respuestas de la Prof. Castro aluden
casi con exclusividad a cuestiones del lenguaje: se sefialan errores (léxicos, gramaticales, ortogra-
ficos), los lectores plantean dudas sobre usos correctos, o se quejan? de las “deformaciones” de la
lengua que identifican en primer lugar en el diario, pero también en otros contextos.

Nuestro objetivo es identificar ideologias linguisticas en ese espacio discursivo, tanto en las in-
tervenciones de los lectores como en las respuestas que ofrece el medio. El concepto de ideologia
linglistica tiene su origen en la reflexion proveniente de la Antropologia Linglistica norteamericana
de los afos ‘90 que lo aborda en su dimensién cultural. Uno de sus representantes mas importantes,
Paul Kroskrity (2000: 8-21), las concibe como una percepcion del lenguaje y del discurso producto

1. Ver al respecto el estudio sobre los manuales de estilo de los diarios argentinos de la década de los ‘90, realizado por
Arnoux, Blanco y di Stefano (1999).

2. Laactitud de los lectores puede relacionarse con la “complaint tradition” o “tradicion de la queja” analizada por Milroy
y Milroy (1999: 30-35).
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de losintereses de un grupo cultural o social especifico, cuya funcion es mediar entre las estructuras
socialesy los usos del lenguaje, al orientar las opciones linguisticas de los hablantes.

Desde una perspectiva glotopolitica, Arnoux (2000; 2008; 2013) sefiala que las ideologias linglisti-
cas sostienen y orientan las intervenciones sobre el lenguaje que realizan distintos grupos sociales
a través de las cuales participan en la instauracién, reproduccién o transformacién de entidades
politicas, relaciones sociales y estructuras de poder. Al referirse a la ideologia linguistica, Arnoux
(2012) la define como:

[...J un sistema de representaciones sociolinglisticas, es decir de aquellas que se refieren a
objetos linguisticos (lenguas, variedades, hablas, acentos, registros, modos de leer o de escri-
bir) y que implican evaluaciones sociales de esos objetos y de los sujetos con los que se los
asocia. Dan lugar, entre otros, a actitudes, estereotipos u opiniones y pueden ser reconocidas
no solo en discursos verbales (textos normativos o juicios de hablantes, por ejemplo) sino
también en imagenes mediaticasy en las practicas en las que los interlocutores negocian sus
identidades sociales. (Arnoux, 2012: 165-166)

Por su parte, del Valle (2007), que destaca la articulacion entre las ideologias linglisticas y las “for-
maciones culturales, politicas y/o sociales especificas”, sefiala la funcion naturalizadora de las ideo-
logias linglisticas, cuyo efecto normalizador queda apuntalado en el sentido comun.

A continuacion, presentamos una breve informacion sobre el diario La Nacion, que consideramos
necesaria para contextualizar los discursos que publica. Y destacamos que, por tratarse de un diario,
conforma lo que Beacco (1999: 14) denomina una “comunidad discursiva mediatica”. Estas se carac-
terizan, segun el autor, por organizar un “mercado de textos”, por establecer jerarquias discursivas (al
igual que las comunidades de dominancia econémica) y por ser productoras y difusoras de valores,
opinionesy creencias (al igual que las comunidades discursiva con dominancia ideologica).

2. El diario La Nacion

Eldiario La Nacion es hoy el principal diario conservador de la Argentina, que a lo largo de su historia
ha privilegiado las voces y puntos de vista de la oligarquia agropecuaria, de las élites empresariales,
de laiglesia catolicayde las fuerzas armadas. Fue fundado el 4 de enero de 1870 por Bartolome Mitre,
una figura protagoénica de lo que fue la organizacion del estado-nacion argentino y de la expansion
hegemonica de la burguesia liberal, en la segunda mitad del siglo XIX, que llega a ser presidente de |a
Nacion entre 1862 y 1868. El diario aun hoy conserva el lema con que se publicd su primer niumero:
“tribuna de doctrina”; lema que claramente remite al imaginario de la burguesia ilustrada liberal de
la época, que se autorepresenta como protagonista de lo que Habermas (1962) ha designado “esfera
publica burguesa”, en la que el hombre dotado de razén, instruido, cultivado, lleva a cabo el ejercicio
de la critica, en debate entre pares, sobre intereses presentados como generales a través de un orga-
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no fundamental, la prensa®. Los propietarios actuales del diario, descendientes de Mitre, reiteran la
aspiracion de que el medio siga siendo “una tribuna abierta al debate intelectual”, por eso conservan
el lema original, y - tal como sefala Julio Saguier, presidente de La Nacion SA - la voluntad de ser
el portavoz de un “periodismo militante” para el que la libertad de prensa constituye uno de los
“baluartes estratégicos del orden constitucional argentino” (La Nacién, 18 de julio de 2010).

Esta inscripcion, que aun hoy declama el diario, en los que fueron principios centrales de la Mo-
dernidad, resulta indispensable para analizar el “Dialogo semanal con los lectores”, ya que como
veremos la escenificaciéon discursiva que se construye en forma predominante en esta seccién es la
de unintercambio entreiguales, en el que se someten ajuicio usosy apreciaciones sobre el lenguaje.
Sin embargo, esta comunidad discursiva del diario, que como ya sefialamos, representa a sectores
de alto poder politico, econdmico y cultural, no se manifiesta homogénea en sus representaciones
sobre el lenguaje. Nuestro analisis nos ha permitido identificar, por una parte, una tendencia do-
minante fuertemente prescriptiva en los lectores, que aprecian la idea de una norma Unica que se
corresponde con el habla de los sectores supuestamente cultos y que por lo tanto es condenatoria
de todo desvio; y por otro lado, la inscripcion del medio, en sus respuestas, en una ideologia que cri-
tica la centralidad y unicidad de la norma, y aprecia formas que ha estabilizado el uso del lenguaje.
Asi el diario reproduce en sus diferencias las fuerzas contradictorias que acompafaron, durante el
desarrollo de la burguesia, la constitucion de diferentes imaginarios sobre la lengua, que la tradicion
gramatical — que se inicia en el siglo XVI'y continua hasta principios del siglo XX - ha cristalizado en
las llamadas “gramaticas de Estado” y “gramaticas particulares”.

3. Las gramaticas particulares y las gramaticas de Estado

En el marco del proceso de gramaticalizacion de las lenguas vernaculas - que como destaca
Auroux (1994) se dieron en paralelo a los procesos de constitucion de los Estados modernos - en
Espana, tempranamente la monarquia emprendio la tarea de centralizar las politicas sobre la lengua
castellana, tanto para llevar a cabo su politica imperial como para consolidar la unidad y la preten-
dida homogeneizacion interna del reino. Asi surgen las llamadas “gramaticas de Estado”, es decir,
gramaticas que la administracion centralizada del poder adopta para acompafar sus politicas. La
primera gramatica de Estado del castellano es la de Nebrija, del afo 1492, que resultara una pieza in-
dispensable en el proceso de conquista de América. Posteriormente, las gramaticas de Estado seran
obrade la Real Academia Espafiola de la Lengua (RAE), creada en 1714, cuya primera Gramdtica de la
Lengua Castellana data del afio 1771. En el siglo XVIII, la gramatica en Espafia se convirtio claramente
en objeto de politicas de Estado, como lo muestra la orden de Carlos I, de 1780, que obliga a que

3. La esfera publica burguesa vincula la tradicién de la publicidad literaria y artistica con la publicidad politica y la difu-
sion de la informacion econdmica. Estaba integrada privilegiadamente por estamentos ilustrados (funcionarios, médi-
cos, sabios, profesores), un publico raciocinante que reclama a través de la prensa en defensa de sus intereses generales
(Habermas, 1962: 76). Justamente, los apelativos empleados para ubicar a los interlocutores del “Dialogo con los lec-
tores” se identifican con estos sectores, en sus profesiones y aspiraciones.
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“en todas las escuelas del reino se ensefie a los nifos su lengua nativa por la gramatica que ha com-
puesto y publicado la Real Academia de la Lengua” (Lazaro Carreter, 1949: 176), como también el
hecho de que la RAE se constituyo¢ en la institucion que decidia qué gramaticas estarian autorizadas
y cuales no para ser publicadas o reimpresas®. En cuanto a sus caracteristicas, las gramaticas de
Estado asumen una funcion fuertemente normativa y prescriptiva. Como sefiala Carlos Luis (1992),
en Nebrija se observa ya la operacion de “desafectar la gramatica de la historia”, es decir, se crea la
ilusion de que es posible fijar la lengua en las normas que retine “el arte de hablar bien” (tal como es
definida la gramatica) e independizarla de las contingencias del uso; esta operacion avalara que sea
llevada a cualquier parte del orbe y que se la enserfie por la unidad de la nacion. Las gramaticas de la
RAE buscaran llevar al extremo la tarea normativa, que sera concebida como un modo de preservar la
perfeccion que atribuyen a la lengua castellana, y que identifican con el uso de los buenos escritores,
para lo cual se ocupan de “limpiarla”y “purificarla”, es decir, de sefialar lo que consideran vicios y
deformaciones del uso, y de fijarla a través de las normas gramaticales. Esta representacion de su
tareay de la lengua se manifiesta en el lema que adoptan desde 1771: “Limpia, fija y da esplendor”.

Ambrosio Rabanales (1965: 263) sefala el espiritu tradicionalista, conservador y el sentimiento
nacionalista que caracteriza a las gramaticas de la RAE y a las de Estado, en general. Segun el autor,
estos se manifiestan en la defensa de la tradicion literaria - que consideran la méaxima expresion de
la lengua, y que en el caso de la RAE remite a la literatura del Siglo de Oro espafiol -y en la defensa
del patrimonioidiomatico propio, que oponen a los usos que llaman “extranjerizantes” que pondrian
en peligro la purezay la unidad del idioma.

Pero, como sefala Arnoux (2013, 2008), en el largo proceso de conformacién de los estados nacio-
nales no solo se requirieron instrumentos linguisticos poco sensibles a la variacion, que permitieran
el controly la administracion juridicay administrativa del territorio, sino que también fueron necesa-
rios otros instrumentos que facilitaran la reflexion sobre la comunicacién oral y las especificidades
de la propia lengua frente a las lenguas vecinas. Estas necesidades surgen, en especial, a partir de los
enfrentamientos de la nueva sociedad burguesa con el aparato monarquico, que dio lugar a distintos
tipos de discursos gramaticales, entre ellos, el de las gramaticas particulares, uno de cuyos primeros
exponentes es el Didlogo de la Lengua, de Juan Valdés, del afio 1535. Estas obras se propusieron
el objetivo de registrar los diferentes usos sociales de la lengua, destacando los usos particulares,
vernaculos, propios de distintos contextos, como un modo de participar de la construccion de la
nacion.

Muchos de los rasgos de las gramaticas particulares entran en tension con el centralismo de las
gramaticas de Estado, como por ejemplo el reconocimiento de variedades y registros tanto orales (y
de la oralidad cristalizada en refraneros) como escritos, provenientes del mundo literario, lo que las

4. Dominguez Caparros (1976: 102) estudia las sesiones de la RAE y observa que en 1769 se autoriza la reimpresion de la
Gramdtica de Benito Martinez Gayoso de 1743, mientras en 1778 se niega el permiso para la publicacion de la Gramdtica
Castellana de Antonio Martinez Salazar.
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llevd a poner el acento en lo arbitrario del establecimiento de un Unico criterio normativo (Arnousx,
2008: 211).

Una de las gramaticas particulares espafolas mas importante del siglo XIX es la de Vicente Salva,
de 1831, que tendré una fuerte influencia en la Gramdtica de Andrés Bello, y por lo tanto en América
Latina. En el Prologo de su Gramdtica de la lengua castellana sequn ahora se habla, Salva (1835: 19)
destaca que el uso de una lengua “no esta sujeto a leyes: es hijo del habla del vulgo”, y que se va
formando tanto a partir del roce con otros paises por el comercio, los nuevos descubrimientos o las
guerras, como del gusto que domina entre los literatos y en la ciencia. Su concepcion del gramatico
es el de un “retratista” que debe copiar del uso de la lengua la mayor cantidad de “facciones” de
esta (Salva, 1835: 17). De todas formas, pese al énfasis puesto en el objetivo de descripcion del uso
lingliistico, las gramaticas particulares tienen también su dimension prescriptiva ya que valoran “los
usos de las personas doctas”, remiten también a usos literarios y sefialan “defectos” inadmisibles,
como “formas anticuadas’, “duras” o “carentes de fluidez”, “provincialismos”, “galicismos” y “neolo-
gismos”, en el caso de Salva.

Segln Arnoux (2008), estas gramaticas particulares muestran el punto de vista normativo de una
burguesia que recorre el territorio desarrollando intercambios que demandan una unidad linguis-
tica diferente de la burocratica; una burguesia que reconoce la diversidad y que es capaz de ver la
presencia de voces extranjeras en la propia y de sefialar las formas legitimas de su apropiacion. Esta
representacion de la espacialidad social como heterogenea condujo a las gramaticas particulares a
dar importancia al contexto y al estilo para definir la adecuacion linglistica de un término o expre-
sion (Arnoux, 2008: 216-217).

A continuacion presentamos el analisis de las ideologias linguisticas presentes en “El dialogo con
los lectores” que, como ya anticipamos, reproduce rasgos propios de las gramaticas de Estado y de
las particulares.

4. E|l “Dialogo con los lectores”

Un primer rasgo destacable de esta seccion del diario La Nacion es la eleccion de la escenografia
conversacional - el didlogo — compartida con la construida por la considerada primera gramatica
particular, el Didlogo de la lengua de Juan de Valdés (escrito en 1535y publicado recién en 1777),
en la que su enunciador participa como un personaje conocedor de la lengua castellana en una
conversacion de sobremesa con tres italianos de la Toscana.

Ensu “Dialogo”, el diario La Nacion da respuesta o comenta las intervenciones de los lectores desde
un ethos muy cercano al que presenta el personaje de Valdés, que también responde a preguntas o
brinda sus opiniones ante la solicitud de Marcio, de Coriolano o de Torres. En ambos casos se esce-
nifica una conversacion y también en los dos casos solo uno de los interlocutores, Valdés y el diario,
es el representado como el portador del saber sobre la lengua y con la autoridad para comunicarlo.
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Con rasgos que reconoceremos también en las intervenciones del diario, la identidad discursiva de
Valdés no es propiamente la de un “gramatico” sino la de quien es sensible a los usos, conocey tiene
un juicio propio sobre las distintas practicas linguisticas (ver ejemplo 1); y es también la de quien tie-
ne la autoridad de expresar sus pareceres (ejemplos 1y 2) e incluso, la de quien puede ironizar sobre
los grupos sociales y sus usos del lenguaje (2) o se burla de las gramaticas normativas llamandolas
“eramatiquerias” (3), aunque conoce muy bien las reglas y las comunica atendiendo a sus criterios:

(1) Marcio: ;No serfa mejor, por no caer en el inconveniente que parece sea poner articulo
masculino al nombre femenino, perder la a del articulo y dezir l'arca, 'ama, l'ala?

Valdés: No me pareceria mal si se usasse, pero como no se usa, yo por mi no lo osarfa dezir ni
escrivir. (Valdés, 1969: 69-70)

(2) Coriolano: Este ultimo vocablo es muy nuevo para mi; no passéis adelante sin dezirme qué
quiere dezir abadengo.

Valdés: Porque en la lengua castellana, de real se dice realengo “lo que pertenece al rey”,
quisieron los clérigos, con su acostumbrada humildad, por parecer a los reyes, que de abad
se llamase abadengo “lo que pertenece al abad o abadia”. (Valdés, 1969: 62-63)

(3) Torres: Vos me avéis respondido como yo merecia; proseguid adelante.

Valdés: No tengo mas que proseguir, ni vosotros os podréis quexar que no os he dicho hartas
gramatiquerfas. (Valdés, 1969: 74)

Si, como hemos anticipado, la ideologia linguistica dominante en el diario La Nacion se corresponde
con la tradicion de las gramaticas particulares, los lectores, en cambio, predominantemente recur-
ren a la tradicion normativa desde una mirada de la lengua mas cercana a la de las gramaticas de
Estado. Vamos a comenzar con el analisis de las intervenciones de los lectores.

4.1. Los lectores y las gramadticas de Estado

En cuanto a los lectores, en estos predomina, como sefialaron Miotto y Glozman (2013), una ideo-
logia lingUistica prescriptivista que asociamos con las gramaticas de Estado, centradas en la lengua
escrita y que se manifiesta de dos maneras.

(1) En el rechazo a cualquier forma que no sea autorizada por un centro institucional al que se le
atribuye el rol de determinar “el bien hablar y el bien escribir’, que para los lectores de La Nacion
se referencia con el diccionario de la RAE, y con otros objetos normativos de origen predominante-
mente espafol. Por ejemplo:

(4) “Joaquin Morales Sola utilizd en su columna del dia 2 la ‘pintoresca’ palabra pentimento,
ala que dio el significado de ‘bosquejo’, escribe [el lector] Héctor Constantinidis.
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“No encuentro esa palabra en el Diccionario de la Real Academia Espafiola. Tampoco en la
«Guia de vocablos y expresiones> del Manual de estilo de LA NACION ni en su seccion <Heren-
cia del Lacio». Laignora el Libro de estilo de El Pais. No figura en el Manual de espariol urgente,
de la agencia EFE. Tampoco se la menciona en el Diccionario de dudas y problemas del idioma
espaniol, de Manuel Rafael Aragb.

iSera que el periodista mencionado esta dando trabajo al proximo Congreso de la Lengua
Espafiola?” (La Nacidn, 21 de febrero de 2005)

(2) La certeza de que las formas correctas se fundan en normas que consideran Unicas e incuestio-
nables. El siguiente ejemplo muestra que para el lector solo puede ser admisible una Unica forma®:
“Permanentemente oigo por la radio y otros medios, y leo, expresiones como ‘mafiana a la manana,
‘el miércoles a la tarde’, etc. Siempre tuve entendido que se decia ‘por la mafana’, ‘por la tarde’... ;Es
asi?”, pregunta desde Salto, provincia de Buenos Aires, Veronica Gonzalez Kenny (14 dejulio de 2008).

La enunciacion asertiva inicial concluye en una pregunta (;Es asi?) que puede leerse o bien como
un pedido de ratificacién de que su criterio es el adecuado, o bien como una interrogacion acerca
de si ha estado equivocado “siempre”. Pero no admite la posibilidad de que ambas formas sean
posibles, adecuadas, correctas segun la situacion. Otro ejemplo, en este caso sobre el rechazo de un
uso regional del “hasta” en México, muestra la descalificacion y la crispacion del hablante ante un
uso que considera apartado de “la” norma y por lo tanto inadmisible:

(5) Nos confunde ver a gente de esas regiones diciendo cosas tales como “la tienda abre hasta
el lunes” [...] Me encantaria saber su opinion sobre si existe alguna posibilidad de resistir tal
barbarismo o sideberemos resignarnos a que, tal vez proximamente, la Real Academia acepte
ese uso inverso para la palabra arriba mencionada. ;Estd justificada mi irritacion? ;Coincide
usted conmigo en que el uso de hasta al revés suena muy vulgar? (La Nacién, 22 de noviembre
de 2004)

4.2. La ideologia lingtiistica del diario y las gramdticas particulares

En cuanto a los comentarios que realiza la Prof. Castro como voz autorizada por el medio, identifi-
camos los siguientes rasgos que caracterizaron también a las gramaticas particulares.

(1) Reconocimiento de variedades y registros diferentes, tanto de la lengua oral como de la escrita,
basado en la aceptacion del uso como criterio de correccion. Ante la observacién sobre el uso abu-
sivo del diminutivo, que realiza un lector recién llegado al pais después de 37 afios de ausencia, que
concluye ironizando: “Le voy a pedir el favorcito de que me conteste esta preguntita: ;qué esta pa-
sando con nuestro idioma?”, el diario, que titula el comentario “Lo bueno en frasco chico”, responde
del siguiente modo:

5. En los ejemplos, todos los subrayados son nuestros.
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(6) Es posible que ese uso afectado del diminutivo esté méas extendido hoy que hace treintay
siete afos, especialmente en ciertos ambitos comerciales, pero esto puede ser también una
impresion causada por el hecho de que, aunque el lector no haya cortado su relaciéon con el
pais durante su larga ausencia, seguramente mantuvo el contacto sobre todo a través de la
lengua escrita, y el diminutivo, a menudo con valor afectivo, es mucho mas frecuente en el
lenguaje oral.

Eluso del diminutivo con valor afectivo es muy antiguo. En su célebre poema sobre la muerte
del pajaro (pajarito, dirfamos nosotros) de Lesbia, dice Catulo: “jOh pobrecito pajaro! Por tu
causa, ahora estan rojos, hinchaditos por el llanto, los ojitos de mi nifia”. Este empleo afec-
tivo supone cercania, intimidad. Por otra parte, el diminutivo puede ser también un recurso
eufemistico, para decir las cosas mas suavemente, con mas delicadeza. Entonces, si una
persona quiere conseguir algo de otra, por ejemplo si un vendedor quiere conseguir que un
cliente le compre, con el diminutivo se pone mas cerca del cliente y, a la vez, muestra sus

buenos modales. Por supuesto, esta afectacion puede resultar molesta y de muy mal gusto.

Pero ese uso afectado del diminutivo no es tampoco novedad. Los lectores mas grandes
recordaran aquel chiste que circulaba sobre un gobernador al que habian hecho fama de
bruto. El hombre, para demostrar buena educacién, pedia todo en diminutivo, hasta que
alguien le advirtio que esa afectacién era una vulgaridad. Entonces, cuando en una reunion
le ofrecieron un bocado que no deseaba, respondio: «Gracias, no tengo apeto». La anécdota,
aunque falsa, es sin embargo ilustrativa de la afectacion en el habla de ciertas personas que
querian pasar por refinadas hace ya més de cincuenta afos. (La Nacion, 4 de abril de 2005)

Asi, el diario, a diferencia del lector, reconoce distintos valores del diminutivo (afectivo, eufemistico,
afectado); historiza su uso desde la antigliedad clasica en diferentes géneros, entre ellos el poético
(que es siempre legitimante para esta comunidad); propone una interpretacion de la percepcion del
hablante causada por las diferencias entre oralidad - valorada ya desde el titulo del comentario que
alude a un refran -y escritura.

Un aspecto interesante para destacar en este ejemplo — que consideramos una regularidad en las
intervenciones del diario - es que el reconocimiento de las variedades esta asociado a la construc-
cion de una distancia entre la dupla yo/td en didlogo y la no persona de la que se habla, a la que
se caracteriza por sumodo de hablar como “carente de educacion”, “vulgar”, “no refinada”, “bruto”.
La comunidad, aun en su heterogeneidad de ideologfas linglisticas, se auto representa como ho-
mogeénea sociolectalmente y en sus apreciaciones estéticas, por lo que constantemente el diario
construye una complicidad con el lector (“Por supuesto, esta afectacion puede resultar molestay de

muy mal gusto”).

(2) Asi como las gramaticas particulares criticaron la centralizacion de la norma (Luis, 1997; Arnoux,
2013, entre otros) y a las instituciones que pretendian imponerla, el diario La Nacion critica frecuen-
temente a la RAE, por razones varias. O bien porque no reconoce que por el uso ciertas formas de-
berian admitirse. Por ejemplo, critica que se admita “cantilena” por su etimologia y no “cantinela”,
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cuando se trata de una metatesis propia del uso; o bien porque no mantiene criterios racionales
y coherentes ni siquiera a lo largo de la misma obra. Este Ultimo caso es ilustrado por el siguiente
ejemplo, en el que la Academia al ser evaluada como desprolija, como quien de pronto recuerda u
olvida reglas, es deslegitimada en su pretendida autoridad central. Sostiene Lucila Castro:

(7)[...] Pero el ejército de neologismos y extranjerismos que se han abierto paso Ultimamente
entre las lineas del diccionario oficial es responsable de cierta desprolijidad en la redaccion
de los articulos y en las grafias.

Porejemplo, en la edicion de 1984 del Diccionario entro la voz samuray. Si, escrita con i griega
como ay y caray, dado que en espariol las palabras terminadas en diptongo o triptongo en
i se escriben con i griega. Pero por entonces los escribidores ya hacia rato que venian escri-
biendo la palabreja samurai. O samurai, porque casi nunca le ponian la tilde que corresponde
a una voz aguda terminada en vocal. [...] La Academia misma, en 1956, la habia escrito asi,
sin tilde, como “voz japonesa”.

En 1984 se acordd de la regla'y la escribid con i griega, pero al afio siguiente, en el Diccionario
manual, al parecer se asusto de lo que podrian decir los escribidores y, sin comprometerse,
propuso el doblete samurdi o samuray. Pero en 1992 dejé en el DRAE sélo la forma regular, con
i griega. Después de tanto vacilar, en la Ultima edicién, de 2001, no tuvo mejor idea que entrar
samurdi, contra la regla ortografica, y remitir samuray a esa entrada.

Lo curioso es que desde 1992 tiene registrado también bonsdi, asi, sin vacilar, solamente como
bonsdi, sin acordarse de la grafia reqular bonsay. De modo que no sélo no respeto sus propias
reglas sino que usa criterios diferentes en dos casos iguales. (La Nacion, 13 de septiembre de
2004)

(3) Esta falta de coherencia de la que se acusa a la RAE es tomada, en otros casos, como criterio
para fijar el limite de lo aceptable. Aln cuando en esta columna se hace una apologia del uso, la
representacion de la lengua “correct”” marca limites que no pueden transgredirse. Uno de ellos es
el que se designa como “racionalidad del sistema”. Por ejemplo, en la respuesta a la consulta sobre
el uso mejicano de la preposicion “hasta”, sefiala taxativamente un principio que el uso no estaria
respetando: “En ningln sistema de signos un signo puede significar una cosay a la vez su opuesta”
(22 de noviembre de 2004).

(4) Otro elemento que se utiliza para fijar los limites de lo aceptable en el uso es el rechazo de los
extranjerismosy la tendencia a propiciar la castellanizacion. Como ya sefialamos, este tambien es un
punto en comun con las gramaticas particulares que defendieron la lengua nacional. Son multiples
los ejemplos que ilustran este rasgo, que a veces es compartido con los lectores como en el ejemplo
que sigue:

(8) “[...] le hago llegar mi extrafieza por el pertinaz empleo del término inglés default, horroro-
sa palabra que parece dar méas importancia a quien la utiliza, incluyendo al prestigioso diario
en el que usted escribe. Ya sé que es una causa casi perdida, aungue aln quedamos quienes
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moriremos con las botas puestas en la defensa del buen uso del castellano. Por este motivo,
confio en que usted eche una mano para dar un repaso a los nuevos y pedantes barbaros y
decirles cual es la expresion castellana que se debe utilizar”, escribe Agustin Fernandez desde
Madrid.

No estd muerto quien pelea, sefior Fernandez. Habla usted de una causa “casi” perdida,
pero, como decia mi madre, de “casi” nadie se muere. Sin embargo, es dificil. Vea usted hasta
donde ha llegado la ridiculez que no hace mucho, tal vez por descuido, se empled la expre-
sion “cesacion de pagos” y el redactor se crey6 obligado a aclararla. Y la aclaro escribiendo
entre paréntesis el término inglés default! (La Nacion, 18 de octubre de 2004)

Un rasgo compartido entre lectores y medio - que remite a una caracteristica claramente ilustrada
que ambos buscan poner en escena - es la atribucion al lenguaje de una funcién primordialmente
informativa, razéon por la cual la precision en los modos de nombrar el mundo y de escribir los
nombres de las cosas es considerada un requisito imprescindible. Desde este punto de vista, los mo-
dos de nombrarrevelan el conocimiento del mundo y deben ser respetados porque, de algin modo,
se los considera portadores de la esencia de la cosa nombrada. Lo interesante en esta comunidad
discursiva es que esa precision es objeto de preocupacion y de control por parte del lector que llega
a elaborar una queja por escrito e instala el detalle de una letra como tema del dialogo para sefialar
errores, particularmente en lengua extranjera, en el modo en que se nombran toponimos lejanos o
el uso de un hiperonimo en lugar de un nombre propio, o en el empleo de un léxico impreciso. El
“Didlogo” del 6 de septiembre de 2004 ilustra este rasgo en dos de sus comentarios:

(9) El doctor Enrique Martin Pouyssegur, de Mar del Plata, considera que las enmiendas de
plana son siempre antipaticas, pero, dice, «la lealtad intelectual, o cultural, obliga a estas
correcciones». Escribe el lector:

“El 16 de agosto, en un articulo a propdsito de la visita del Papa a Lourdes, bajo el titulo “La
vision de una bella Sefiora”, se describen las apariciones de la Virgen a Santa Bernadette Sou-
birous, entre febrero y julio de 1858, “en una gruta a la vera del rio Gave” (sic), siendo que gave
(de gabe en patois bearnés) es un término genérico con el cual se designan en el Béarny en la
Bigorre los torrentes que nacen en los Pirineos centrales, como el gave de Pau, que es el que
corre al pie de la gruta de las apariciones, nacido en el circo glaciar de Gavarnie (Hautes-Pyre-
nées), que riega en su curso Lourdes y Pau, antes de alcanzar la margen izquierda del Adour,
en el que desemboca.

Por su parte, el doctor Juan José Cresto, en el interesante bosquejo biografico “San Martin:
el ultimo acto”, cuenta la visita del Libertador, en el verano europeo de 1850, para paliar sus
dolores reumaticos, a las termas de “Engheim” (sic). La estacion termal a la que si fue a buscar
alivio el Padre de la Patria, es Enghien-les-Bains, comuna de Seine-Oise, de la cual la pre-
fectura es Versailles, en los alrededores de Pontoise, sobre el lago de Enghien, a no mucha
distancia de Paris, célebre por sus aguas sulfurosas”.
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Enuna columna sobre los sesenta afios de la liberacion de Paris, publicada el 24 de agosto, se
lee: “Hasta que sonaron los primeros vitores y el primer corcho de alglin beaujolais atesorado
para el momento tan esperado”. Resulta poco probable - escribe Hugo Perini - que haya
acontecido lo que se dice del descorche. Por dos motivos: el primero es que el beaujolais no
es un vino espumante y el sequndo es que se trata de un vino joven, no de guarda, y por eso
se recomienda siempre beberlo dentro del afio de su puesta en botella. (La Nacion, 6 de
septiembre de 2004)

Esta exigencia de precision asocia la funcién informativa con una concepcion del lenguaje como
transparente; de ahi que la mas minima distorsién éxica, grafica o normativa sea un indice de una
percepcion distorsionada del mundo. Asimismo, los errores sefialados contribuyen a dar cuenta de
un ethos que se exhibe como hiperculto, mundano y cosmopolita.

5. Conclusiones

A partir del analisis hemos mostrado que las ideologias linguisticas de lectores y del medio que res-
ponde no son totalmente homogéneas: en los lectores predomina el criterio normativo prescriptivo
mientras que el medio se muestra defensor de variedades propias del uso, de la existencia de nor-
mas diferentes para la oralidad y la escritura, entre otras. Asi, ambos interlocutores ponen en escena
ethos (Maingueneau, 2002) distintos aunque comparten el rasgo “hiperculto”. Sin embargo, mientras
en los lectores predomina el ethos crispado por las deformaciones de la norma que evalian como
Unica, en las respuestas del medio se exhibe un ethos mas flexible, mas amplio en sus criterios y en
sus conocimientos que le permiten hacer evaluaciones mas complejas.

En el analisis también hemos buscado historizar estos posicionamientos ante el lenguaje y hemos
trazado continuidades entre las gramaticas de Estado y las posiciones de los lectores como tambien
entre las gramaticas particulares y el medio. Sin embargo, es necesario destacar la doble paradoja
que plantea este caso presente frente al pasado: por un lado, el hecho de que no es una institucion
estatal a la que recurre el lector para hacer sus consultas, sino a un medio privado que es reconocido
como un referente para los miembros de la comunidad del diario®. Ni por parte de los lectores ni por
parte del diario hay referencia alguna a instrumentos o instituciones normativas estatales, lo que re-
vela que la representacion para ambos es que no hay voz normativa legitima proveniente del Estado
nacional argentino y que el interlocutor local - capaz de canalizar dudas, indicar la validez o no de
una observacion de un lector o dar explicaciones sobre la lengua - es el medio privado. Esta jerar-
quizacion del diario como referente para la consulta sobre cuestiones del lenguaje es reforzada por
el mismo periédico no solo a través del Manual de Estilo, en el que explicitamente habia adoptado
un rol normativista, sino en las propias paginas del diario, a través de esta seccion “Dialogo con los

6. La Academia Argentina de Letras tiene habilitado un numero telefénico al que puede llamarse para hacer consultas
sobre el lenguaje, pero sin embargo, esta institucion no es mencionada en ningin momento en la seccién, en el periodo
estudiado.
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lectores”, destinada a la reflexion sobre el lenguaje en la que se escenifica un didlogo entre el medio
y el lector. Cabe destacar que en ningun otro diario argentino de alcance nacional se escenifica este
tipo de dialogo para abordar cuestiones relativas al lenguaje.

Por otro lado, pensamos que este espacio discursivo otorga al diario un aire de progresismo critico
ya que se revela mas avanzado en sus posiciones que sus lectores, lo cual resulta también paradojal
ya que se trata de un posicionamiento que tuvo ese valor hace por lo menos un siglo, asociado a la
importancia que ciertos sectores ilustrados otorgaron a la variedad en el proceso de constitucion de
las democracias burguesas’. Hoy ese “progresismo” resulta escaso en la medida en que sigue conci-
biendo la racionalidad sistémica para juzgar la correccion y sigue fijando el limite de los usos acep-
tables en las variedades sociolectales correspondientes a los sectores cultos. Asi, los usos propios
de diversos grupos sociales siguen siendo rechazados normativa y estéticamente. Hay que sefialar
también que la defensa de lo nacional frente a lo extranjero, hoy, evita contemplar la problematica
lingUistica que deriva de la integracion regional, como proyecto que atienda a los derechos e intere-
ses de las mayorias.

7. Lope Blanch (1969: 30), entre otros, destaca que ya en el siglo XVI Valdés consideraba que “la autoridad en materia de
correccion linglistica corresponde al uso siempre y cuando cuente éste con el consenso de los hombres buenaos, de los
hombres cultos”.
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